Vil Congresso Cientifico
Internacional IMEPAC

Inteligéncia Artificial
Desafios e Oportunidacdes

RESPONSABILIDADE CIVIL NO USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
CONTEXTO JURIDICO: DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Area tematica: Eixo Tematico 3

Deivisson Rangel Fernandes Rodrigues’, Nery dos Santos de Assis’

DOI: 10.47224/revistamaster.v10i20.796

Resumo

Este trabalho analisa o uso de inteligéncia artificial (IA) no meio juridico, enfatizando
os riscos decorrentes do emprego inadequado da ferramenta e as implicacdes para a
responsabilidade civil dos profissionais do direito. A pesquisa destaca que, embora a utilizagdo
de IA possa contribuir para a celeridade processual e a otimizacdo dos servigos juridicos, a
dependéncia exagerada dessa tecnologia — sobretudo quando empregada sem a devida
verificagdo dos fatos — pode gerar decisdes equivocadas e comprometer a seguranga juridica.
Com base em uma revisdo critica dos dispositivos legais (notadamente os artigos 186, 187 ¢
927 do Codigo Civil) e da analise dos termos de uso das principais plataformas de IA, o estudo
discute a necessidade de responsabilizacdo dos operadores e a implementagdo de boas praticas
para evitar prejuizos aos jurisdicionados. Conclui-se que, apesar das clausulas que isentam os
provedores de A de responsabilidade, o dnus da validag¢@o técnica e da andlise critica deve
recair sobre o profissional do direito, evidenciando a urgéncia de um marco regulatério
especifico.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Responsabilidade Civil; Direito Tecnoldgico; Etica
Juridica; Regulacao.

Abstract: This study analyzes the use of artificial intelligence (Al) in the legal field,
emphasizing the risks arising from its inappropriate application and the implications for civil
liability among legal professionals. The research highlights that although Al can contribute to
speeding up legal processes and optimizing legal services, excessive reliance on technology—
especially when employed without proper fact-checking—can lead to erroneous decisions and
undermine legal certainty. Based on a critical review of relevant legislation—primarily the
Civil Code’s provisions—and an analysis of the usage policies of major Al platforms, the study
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discusses the need to hold legal practitioners accountable and to implement best practices to
avoid harm to those seeking judicial protection. Itis concluded that despite liability exemptions
provided by Al service providers, the responsibility for technical expertise and data validation
must lie with the legal professional, underscoring the urgency for specific regulatory guidelines.

Keywords: Artificial Intelligence; Civil Liability; Legal Technology; Legal Ethics;

Regulation.

1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o avango tecnologico transformou radicalmente diversos setores,
incluindo o meio juridico. A crescente adogao de ferramentas baseadas em inteligéncia artificial
(TA) tem despertado grandes expectativas no que se refere a celeridade processual e a eficiéncia
na prestacao jurisdicional. Por meio de algoritmos sofisticados, a IA pode auxiliar na andlise
de grandes volumes dedados, na elaboragao de petigoes ¢ até na sugestao de decisdes judiciais.
No entanto, a utilizagdo indiscriminada dessa tecnologia pode trazer riscos consideraveis,
sobretudo quando os operadores do direito deixam de exercer a analise critica dos resultados

gerados.

Incidentes recentes tém ilustrado como a dependéncia exagerada de textos produzidos
por TA pode comprometer a seguranca juridica. Noticiados por diversas fontes — entre elas
“CNJ investiga caso de sentenca redigida com IA e que apresentou jurisprudéncias
inexistentes™ (2024), CRISTINA (2025), CONSULTOR JURIDICO (2023) e “Ma-fé e
desrespeito”: Juiza adverte advogado por uso de jurisprudéncia falsa e peti¢ao feita por IA
(JuriNews, 2025) — tais episodios evidenciam que a automatiza¢do, quando ndo acompanhada
da devida verifica¢do técnica, pode levar & emissao de decisdes baseadas em dados imprecisos
ou mesmo inexistentes. Essa situacdo gera inseguranca nao apenas para os operadores do
direito, mas também para os jurisdicionados que dependem da confiabilidade dos atos

processuais.
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A pesquisa ora apresentada propde-se a investigar os limites e as condi¢des que
permitem a utilizacdo benéfica da IA no meio juridico, sem que isso comprometa os principios
basilares da responsabilidade civil. Para isso, o estudo se apoia na analise dos dispositivos
legais vigentes, em especial os artigos 186, 187 e 927 do Codigo Civil, e na revisdo dos termos
de uso das principais plataformas de IA. Outro aspecto fundamental a ser considerado ¢ a
importancia do art. 5° LXXVIII da Constituicao Federal, que ressalta a celeridade processual
como um beneficio a ser perseguido, mas que nao pode se sobrepor a necessidade de seguranca
e verificacdo técnica nas decisdes judiciais. Assim, este trabalho busca responder a seguinte
indagacdo: € imperativo instituir normas especificas para o uso adequado da IA no meio
juridico? E, caso afirmativo, de que forma deve ser distribuida a responsabilidade entre os

operadores do direito e os desenvolvedores das tecnologias?
2 METODOLOGIA

O presente estudo adota uma abordagem qualitativa, fundamentada na andlise
documental e na revisdo bibliografica de fontes primarias e secundarias. Inicialmente, foram
selecionados os dispositivos legais que tratam da responsabilidade civil no contexto da
atividade profissional, com énfase nos artigos 186, 187 e 927 do Codigo Civil. Essa andlise
juridica teve como objetivo compreender os mecanismos de reparagdo dos danos decorrentes
de atos ilicitos, sobretudo em situacdes em que a utilizacdo inadequada de tecnologias possa

agravar prejuizos.

Paralelamente, foi realizada uma revisao dos termos de uso das principais plataformas
de TA, como ChatGPT, Gemini e Microsoft 365 Copilot. Essa etapa permitiu identificar
clausulas que isentam os provedores de responsabilidade e que, a0 mesmo tempo, transferem
para o usuario o 6nus da validacdo e analise critica dos dados gerados. Documentos como
“Politicas de Uso” (2024), “Termos de Servigo adicionais da API Gemini” (2024) e os termos
divulgados pela DHB-MSFT (2025) foram analisados para compreender a dimensdo dessa

transferéncia de responsabilidade.
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Além disso, o estudo incluiu o levantamento e a analise de casos documentados em que
autilizacdo inadequadada I A resultou em decisdes judiciais controversas. Essa analise permitiu
construir um panorama dos riscos associados a dependéncia excessiva da tecnologia,
evidenciando como a auséncia de verificacao técnica pode levar a geragao de jurisprudéncias

ficticias e, consequentemente, a prejuizos para os jurisdicionados.

A metodologia empregada possibilitou a sistematizacdo dos dadose a construcdo de
uma analise critica robusta, que fundamenta a discussdo acerca da necessidade de
regulamentagdo especifica para o uso de IA no meio juridico. Com isso, o trabalho propde
diretrizes que visem a um uso €tico e seguro dessa tecnologia, sem que se perca de vista os
beneficios advindos da sua aplicacdo — notadamente a celeridade processual, prevista no art. 5°

LXXVIII da Constituicdo Federal.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise dos casos recentes evidencia que o uso inadequado da IA por operadores do
direito pode ter consequéncias severas na prestacdo jurisdicional. Em alguns episodios,
sentencas judiciais apresentaram referéncias a jurisprudéncias inexistentes — um indicativo
claro de que a dependéncia de textos gerados automaticamente, sem a necessaria validagdo
técnica, pode comprometer a qualidade e a confiabilidade das decisdes judiciais. Tais incidentes
foram amplamente divulgadosem fontes especializadas, como “CNJ investiga caso de sentenga
redigida com IA e que apresentou jurisprudéncias inexistentes” (2024), CRISTINA (2025),
CONSULTOR JURIDICO (2023) ¢ “Ma-fé e desrespeito”: Juiza adverte advogado por uso de
jurisprudéncia falsa e peticao feita por IA (JuriNews, 2025).

4

Esses relatos demonstram que, quando a andlise técnica ¢ negligenciada, a
automatizacdo pode se tornar uma ameaca a seguranca juridica. A responsabilidade civil,
prevista nos artigos 186, 187 € 927 do Codigo Civil, estabelece que o agente que causar dano
a outrem deve repard-lo, independentemente de culpa, quando a atividade por si s6 envolver

riscos. Nesse sentido, a aplicagdo desses dispositivos ao uso inadequado de 1A reforga a ideia
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de que o profissional do direito ndo pode se eximir do dever de validar os dados e de exercer o

juizo critico necessario para a correta fundamentagao das decisdes judiciais.

Adicionalmente, o art. 5° LXXVIIIda Constituicdo Federal, que enfatiza a celeridade
processual, ¢ invocado como argumento favoravel a utilizacao de tecnologias inovadoras, como
a IA. De fato, a redug@o dos prazos processuais € 0 aprimoramento na presta¢ao jurisdicional
sao beneficios incontestaveis quando a A ¢ aplicada de forma correta. Contudo, essa vantagem
nao pode justificar a adogdo indiscriminada da tecnologia, especialmente quando os termos de
uso das plataformas — como evidenciado em “Politicas de Uso” (2024), “Termos de Servigo
adicionais da API Gemini” (2024) e DHB-MSFT (2025) — deixam claro que os provedores se
isentam de qualquer responsabilidade sobre a veracidade dos contetidos gerados. Essa isengao
transfere para o operador do direito o Onus de analisar e validar tecnicamente os dados,
reforcando a necessidade de um exame critico que evite a propagacdo de informagdes

imprecisas ou fraudulentas.

Outro aspecto relevante apontado na discussdo ¢ a importancia do Marco Civil da
Internet (Lei n° 12.965/2014) como referencial normativo. Embora originalmente destinado a
regular o uso dainternet, os principios e diretrizes estabelecidos por essa lei podem servir de
inspiracdo para a criagdo de normas especificas que orientem o uso de tecnologias digitais
avangadas, incluindo a inteligéncia artificial. A auséncia de regulamentacdo propria para a IA
tem gerado interpretagdes divergentes e um cenario de inseguranga juridica, onde os beneficios
da tecnologia — como a agilidade processual — podem ser ofuscados pelos riscos de pareceres

juridico equivocados.

A possibilidade de responsabilizacao solidaria também foi abordada, em conformidade
com o artigo 942 do Codigo Civil, que prevé a responsabilidade conjunta dos autores do dano.
No contexto do uso inadequado dalA, essa perspectiva levanta a questdo sobre até que ponto
os operadores do direito e os desenvolvedores das tecnologias podem ser considerados
corresponsaveis pelos prejuizos causados. Os dados analisados sugerem que, para salvaguardar

a integridade do sistema judicial, a responsabilidade deve recair prioritariamente sobre o
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profissional que utiliza a ferramenta, uma vez que ¢ ele quem detém o dever de conferir a

validade técnica e juridica dos contetidos produzidos.

4 CONCLUSOES / CONSIDERACOES FINAIS

Em sintese, os resultados apontam para a necessidade urgente de instituir normas
especificas que orientem o uso adequado da IA no meio juridico. Tais diretrizes devem definir
de maneira clara a responsabilidade dos operadores, exigindo que a utilizagdo da tecnologia
seja sempre acompanhada por uma andlise critica e rigorosa dos dados gerados. A
implementa¢do de mecanismos de controle, aliada a capacitagcdo continua dos profissionais do
direito, ¢ fundamental para garantir que os beneficios dalA — como a celeridade processual —
ndo venham a comprometer a qualidade das decisoes judiciais e a protecao dos direitos dos
jurisdicionados.

Portanto, este estudo reafirma que a integragdo de IA no meio juridico possui um
potencial significativo para aprimorar a eficiéncia da prestacao jurisdicional, mas seu uso deve
ser rigorosamente regulado. A responsabilidade técnica e a valida¢do dos dados ndo podem ser
delegadas integralmente as maquinas, sendo imperativo que os operadores do direito se
mantenham atualizados e exercam seu julgamento critico de forma continua. Somente assim
sera possivel equilibrar a busca pela celeridade processual com a necessidade de assegurar a
confiabilidade e a integridade dos atos judiciais.
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